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Von LISA JANSEN
Gutes tun in ein paar Stunden? Das geht!

Jeden Mittwoch sortieren Freiwillige in einem
Familienzentrum in Berlin gespendete Kleidung.
Uber vostel.de, einer Plattform, die Freiwillige und
Organisationen zusammenbringt, sind Julie
Wheeler und Mary Colley zwischen all den
Kleiderbergen gelandet.

© Boris Streubel




ary Colley bahnt sich ihren Weg zwischen Re-

galen und Kleiderstangen. ,Wenn hjer mehr

als vier Leute rumwuseln, wird es ein bisschep
eng", sagt sie lachend. Bis in die letzte Ecke wird die
Kleiderkammer genutzt, es riecht nach - Second-
hand-Shop. Am schmalen Eingang tiirmen sich Sicke
mit Kleidung. Das alles schreckt Mary und Julie Whee.
ler nicht ab. Im Gegenteil, sie sind genau deshall, hier:
um anzupacken. Gemeinsam nehmen sje an einer Ak-
tion im Familienzentrum Adalbertstrale in Berlin teil,
Jeden Mittwoch sortieren Freiwillige die gespendete
Kleidung, die manchmal auch vor der Tiir abgelegt wird
— cin Teil landet direkt auf dem Haufen fiir dje Wasch-
maschine. Pro Woche werden zehn grofle Sicke mit
Kleidung abgegeben, zusitzlich noch Spielzeug und
Schuhe. Das Familienzentrum liegt auf dem Gelinde
des ehemaligen Krankenhauses Bethanien und gehore
zur denkmalgeschiitzten Gesamtanlage. Es ist ein Ort
der Begegnung, und ehrenamtliches Engagement spielt
hier eine wichtige Rolle.

+Viele Leute wollen sich

engagieren, aber gleichzeitig
flexibel bleiben.”

Ein Grof3teil der Freiwilligen kommt iiber vostel.de. Der
Name setzt sich aus Volunteering und Hostel zusammen

HANNA LUTZ UND
STEPHANIE FROST

Griinderinnen und Geschaftsfiihrerinnen
von vostel.de, einer digitalen
Plattform, die Engagierte
und Non-Profit-Organisationen
zusammenbringt.

und entspringt der Anfangsidee der beiden Berliner
Griinderinnen Hanna Lutz, 32, und Stephanie Frost,

- 31. Sie wollten ein nachhaltiges Hostel fiir Touristen,

die sich im Urlaub engagieren. 2013, beide noch Stu-

dentinnen und selber reisebegeistert, kam ihnen die Idee,

das Image der Berlintouristen zu verbessern. , Touristen
kamen und gingen, und alles, was sie hinterlieen, waren
steigende Mieten und Miill“, erzihlt Hanna. Warum also
nicht Touristen und soziales Engagement zusammen-
bringen? Vostel.de war geboren und damit ein Ansatz in
der Freiwilligenarbeit, den es so noch nicht gab. Sie setz-
ten zundchst auf kurzfristige und flexible Titigkeiten,
fiir die man nicht mal Deutsch sprechen kénnen muss-
te. ,Irgendwann haben wir festgestellt, dass die wenigsten
unserer Freiwilligen tatsichlich Touristen sind, sondern
viele junge, internationale Leute, die sich engagieren,
aber gleichzeitig flexibel bleiben wollen®, sagt Hanna.
Heute sind sie ein Sozialunternechmen, das ein grofes
Portfolio an Engagementméglichkeiten anbietet.
Vostel.de ist der Grund, warum Julie Wheeler, 53,
und Mary Colley, 44, an diesem Mittwochvormittag
zwischen all den Kleiderbergen gelandet sind. Die Eng-
linderin Julie ist erst im August nach Berlin gezogen —
ihrem Mann hinterher, ,auch aus Abenteuerlust®, wie
sie schmunzelnd erzihlt, als sie auf der Bank vor der
Kleiderkammer Platz nimmt. Gut zu sehen von hier ist
der Fuchs, der einem an den Winden des Familienzen-

In der offenen Kleiderkammer des Familien-
zentrums kénnen sich Familien nach geeigneter
Kinderkleidung umschauen.



trums immer wieder begegnet: als Leitfigur, die den Be-
sucherinnen zeigt, wo es langgeht. Auch er ist das Ergeb-
nis einer Aktion von vostel.de, entstanden an einem
sozialen Tag eines grofleren Unternehmens. Julie hat fiir
Berlin einen Vollzeitjob als Buchhalterin aufgegeben.
Weil sie es gewohnt ist zu arbeiten, war sie auf der Suche
nach etwas Abenteuer und stief§ auf vostel.de. ,Ich ge-
niefle die Arbeit hier, es fiihlt sich gut an zu helfen®, sagt
sie tiber die Kleiderkammer-Aktion, bei der sie schon das
zweite Mal dabei ist. Mary, urspriinglich aus London, ist
2016 von Melbourne mit ihrem australischen Mann
nach Berlin gezogen. Thre Kinder sind mittlerweile in
Grundschule und Kita, und sie sah sich plotzlich alleine
zu Hause ,mit zu viel Hausarbeit®, erzihlt die ehemalige
Tanzlehrerin lachend. Das Familienzentrum kannte sie
bereits durch ihre eigenen Kinder — sie wohnt im Kiez
und fiihlt sich durch ihre ehrenamtliche Arbeit noch
mehr als Teil der Gemeinschaft: ,,Orte wie das Familien-

zentrum bringen einem so viel Dankbarkeit entgegen,
wenn man sich hier engagiert. Als sie an dem heillosen Julie Wheeler ist bereits das zweite Mal als
Durcheinander des Schuhregals vorbeilduft, nennt sie es Ehrenamtliche in der Kleiderkammer dabei.
augenzwinkernd ,das Regal der Schande®, das wiirden

sie erst ganz am Schluss aufriumen.

Viele Engagements laufen

nur einen Tag - das erleichtert
oft den Einstieg.

s thoa Kindat mash Hanna erzihlt, dass mehr als die Hilfte der Freiwilligen,

»Orte wie das

kleiner waren, hat die sie vermitteln, einen internationalen Hintergrund A

Mary Colley selber viel hat — so wie Julie und Mary. Dem Alter seien dabei Familienzentrum
iz:;i?;::‘i:u: keine Grenzen gesetzt, und die Tatsache, dass es viele bringen einem so
verbracht. Engagements gibt, die nur einen Tag laufen, erleichtert viel Dankbarkeit

oft den Einstieg in die Freiwilligenarbeit. entgegen, e
ligenagenturen. Deutschlands ilteste Freiwilligenagen- man SIc.h hier
tur ,, Tatendrang” sitzt in Miinchen und wurde bereits engaglert.«
1980 gegriindet. Uber die Bundesarbeitsgemeinschaft Mary Coll.

der Freiwilligenagenturen (bagfa) e. V. kann bundesweit 4% -

Neben vostel.de gibt es zahlreiche weitere Freiwil-

nach Engagements gesucht werden — iiber die Postleitzahl
und Engagement-Interesse.

Was vostel.de von anderen Freiwilligenagenturen un-
terscheidet, ist die Art der Vermittlung, die automatisiert
iiber ihre Plattform abliuft. Es ist unkompliziert, sich
iiber vostel.de als Freiwilliger zu registrieren und mit der
jeweiligen Organisation in Kontakt zu treten — bei vielen
anderen Agenturen liuft dieser Vorgang noch analog.
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Dadurch kann vostel.de eine hohe Anzahl an Freiwilligen
vermitteln. Zudem lauft die Webseite zweisprachig, auf
Deutsch und Englisch, und ist kostenlos. Finanzieren tut
sie sich durch Beratungsangebote und die Organisation
von Social Days fiir Unternehmen, die ihre Mitarbeiter
fiir einen Tag freistellen, damit sie sich ehrenamtlich en-
gagieren konnen.

Auch Engagements, die nur einen Tag laufen, konnen
viel bewirken. Im Familienzentrum wurden durch solche
Aktionen schon ganze Areale gestrichen und der Garten
neu gestaltet. vostel.de kiimmert sich dabei um reibungs-
lose Abliufe. Hanna erklirt es an einem Beispiel: ,,Die
Berliner Tafel braucht jeden Tag Leute, die Lebensmittel
sortieren. Es ist also nicht nur der Einzelne, der Grofles
bewirkt, sondern die Summe aller zusammen.“ Auch das
kiirzeste Engagement konne durch Begegnungen mit
Obdachlosen oder Fliichtlingen ,,bis hin zu einem neuen
Weltbild fithren®, so Hanna.

Zufrieden kénnen Julie und Mary am Nachmittag
das Ergebnis ihrer Arbeit bewundern. Wo am Vormittag
noch Durcheinander herrschte, sieht es nun tadellos aus
—auch das Schuhregal: Wohl geordnet warten die Sachen
auf ihre neuen Besitzer.

Auch wenn man bei Kleiderkammer an
Klamotten denkt, gibt es auch viele Schuhe.




